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◆ 製品保証について
製品の不具合、部品不足など、製品上の問題が初期不良対応期間中に発覚し、お問い合わせいただいた場合は
製品の返品、もしくは交換対応させていただきます。本製品の保証期間内に製品の不具合によって故障、破損し、
お問い合わせいただいた場合は故障箇所の代替部品、もしくは代替品にて対応させていただきます。

・保証サービスを受ける際は、ご購入時の注文番号もしくはレシートが必要です。
・本製品の初期不良対応期間は、ご購入後、もしくは製品到着後30日間となります。
・本製品の保証期間は、ご購入後、もしくは製品到着後１年間となります。

保証期間内でも次の場合には、保証対象外となります。
・保証期間中に発生した不具合でも、保証期間終了後に請求された場合
・ご購入時の注文番号、もしくはレシートなどで購入履歴が確認できない場合
・推奨されていない使用方法、収納方法、保管方法、お手入れ方法による故障・破損
・取扱説明書や本体ラベルなどの注意事項の内容とは異なる使用
・お買い上げ後の移設、輸送、落下など、外的要因による故障・破損
・火災や地震、風水害、落雷その他の天災地変による故障・破損
・経年劣化や機能上、影響がない感覚的現象（音・振動など）、塗膜の剥離を伴わない微細な傷
・製品の不具合などに関連して生じる二次的、あるいは派生的に起こった損害、損失及び費用
・使用者による簡単な調整で機能復元できる場合
・再販売品、もしくは譲渡されたもの、レンタルなど不特定多数で使用された場合
・日本国外で購入、使用された場合
・その他弊社の判断に基づき、保証対象外と認められる場合

下記のURLより保証規定をご確認のうえ、対象範囲を事前にご確認ください。
 https://vastland.co.jp/support/warranty/

本製品を末永くご使用いただけるよう下記のWebページをご確認ください。
https://vastland.co.jp/support/maintenance/tent

危 険

警 告

危 険 死亡または重大な傷害を負う可能性があります。

重大な傷害を負う可能性があります。

ケガや物的損害が発生する可能性があります。注 意

警 告

この度は、本製品をお買い上げいただきありがとうございます。ご使用になる前に、この取扱説明書をよく
お読みのうえ、本製品を正しくお使いください。お読みになった後は、お手元に大切に保管してください。
本製品はキャンプで使用するソロテントです。それ以外の用途では使用しないでください。

キャノピー跳ね上げ例（2）
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トグル

張ってあるロープの反対方向へ傾け、ロープに対して90°
の角度になるように打ち込みます。
※ペグを打ち込む際に、石など硬いものを感じたら、打ち
　込む場所を少しずらしたり、石を取り除くようにしてくだ
　さい。無理に打ち込むとペグが曲がったり、破損するおそ
　れがあります。

ロープの結び方は下記Webページをご確認ください。
https://vastland.co.jp/column/howto-ropework/

【上面図】

注 意

◆ 梱包品の確認
●開封後、製品の外観に破損がないこと、また、付属品がそろっていることを確認してください。
●付属品は下記リストの内容です。付属品に不足などがある場合は、カスタマーサポートにご連絡ください。


